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Resumo 

 

O presente trabalho aborda a terceirização na Administração Pública, mais 

especificamente sobre a terceirização na educação. O modelo atual de 

gestão pública, precisa de uma maior dinâmica e flexibilidade em seus 

procedimentos, para que assim possa atender as demandas sociais, de forma 

mais efetiva. Para o entendimento do tema são abordados conceitos, 

características e responsabilidade dos gestores. Em seguida são apresentados 

o resultado de pesquisas realizadas em alguns municípios de Santa Catariana. 

Com base nesses resultados procurou-se apresentar alternativa que possam 

minimizar um dos grandes desafios enfrentados pelos gestores, com um estudo 

aprofundado do tema poderão servir de subsidio para a melhoria do 

desempenho da Administração na área de Educação. 
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